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Branża Ubezpieczonego
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/JOJFKT[Z� GPSNVMBS[� KFTU� EPLVNFOUFN� QPNPDOJD[ZN� T�VŤįDZN� EP� [FCSBOJB� EBOZDI� OJF[CĺEOZDI� EP� QS[ZHPUPXBOJB� PGFSU�
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[BXBSDJFN�VNPXZ�VCF[QJFD[FOJB�
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1S[ZDIØE
1PEBK��įD[Oį�XBSUPŔİ�QS[ZDIPEØX�CSVUUP�PTJįHOJĺUį�[F�
XT[ZTULJDI�ţSØEF��X�PTUBUOJN�[BNLOJĺUZN�SPLV�
PCSBDIVOLPXZN��+FŔMJ�6CF[QJFD[POZ�OJF�NB�KFT[D[F�
[B�TPCį�QJFSXT[FHP�SPLV�PCSBDIVOLPXFHP�� QPEBK�
T[BDVOLPXį�QS[FXJEZXBOį�XBSUPŔİ�

-JD[CB�SFLPSEØX
1S[ZCMJŤPOB�MJD[CB�PTØC�GJ[ZD[OZDI�LUØSZDI�EBOF�
PTPCPXF�QS[FDIPXVKF�6CF[QJFD[POZ�VX[HMĺEOJBKįD�
LMJFOUØX�QSBDPXOJLØX�PSB[�PTPCZ�US[FDJF�

6CF[QJFD[POZ�OJF�QSPXBE[J�E[JB�BMOPŔDJ�X�ŤBEOFK�
[ QPOJŤT[ZDI�CSBOŤ�
• VEPTUĺQOJBOJF

o *OUFSOFUV
o NFEJØX�TQP�FD[OPŔDJPXZDI
o USFŔDJ�QPSOPHSBGJD[OZDI�

• EMB�PTØC�US[FDJDI
o PCT�VHB�Q�BUOPŔDJ
o XJOEZLBDKB�OBMFŤOPŔDJ�

• PSB[
o UXPS[FOJF�PQSPHSBNPXBOJB
o DFOUSVN�QS[FUXBS[BOJB�EBOZDI
o QSPEVLDKĺ�MVC�OBQSBXĺ�TQS[ĺUV�J�LPNQPOFOUØX

FMFLUSPOJD[OZDI�

/JF5BL



� Działalność profesjonalna
� %[JB�BMOPŔİ�SBDIVOLPXP�LTJĺHPXB
� %[JB�BMOPŔİ�XJOEZLBDZKOB
� %[JB�BMOPŔİ�QSBXOJD[B�QPXZŤFK�����UZT��SFLPSEØX
� %[JB�BMOPŔİ�QSPGFTKPOBMOB�VT�VHPXB�QPXZŤFK����

UZT��SFLPSEØX
� 1PŤZD[LJ�LSØULPUFSNJOPXF
� %[JB�BMOPŔİ�[XJį[BOB�[�QPŔSFEOJDUXFN�QSBDZ
� %[JB�BMOPŔİ�QSBXOJD[B�QPOJŤFK�����UZT��SFLPSEØX
� %[JB�BMOPŔİ�QSPGFTKPOBMOB�QPOJŤFK�����UZT�

SFLPSEØX
� )BOEFM�IVSUPXZ
� 1S[FNZT��[CSPKFOJPXZ

� Edukacja
� 4[LP�Z
� 6OJXFSTZUFUZ

� Energia
� %[JB�BMOPŔİ�[XJį[BOB�[�EZTUSZCVDKį�OBGUZ�J�HB[V
� %[JB�BMOPŔİ�[XJį[BOB�[�XZEPCZDJFN�OBGUZ�J�HB[V

� Rozrywka i media
� %PN�NFEJPXZ ��BHFODKB�SFLMBNPXB
� %[JB�BMOPŔİ�[XJį[BOB�[�QSPEVLDKį�GJMNPXį�J

UFMFXJ[ZKOį
� 8ZEBXOJDUXP

� Działalność finansowa
� ,BTB�LSFEZUPXB
� *OTUZUVDKB�GJOBOTPXB�LPNFSDZKOB
� *OTUZUVDKB�GJOBOTPXB�LSBKPXB
� 'VOEVT[�IFEHJOHPXZ
� 1PŔSFEOJDUXP�VCF[QJFD[FOJPXF
� 6CF[QJFD[FOJB�PTPCPXF
� 6CF[QJFD[FOJB�NBKįULPXF�J�XZQBELPXF

� Żywność i rolnictwo
� 3PMOJDUXP
� 1SPEVLUZ�[XJFS[ĺDF

� Opieka zdrowotna
� %[JB�BMOPŔİ�X�[BLSFTJF PQJFLJ�[ESPXPUOFK
� 1PENJPU�MFD[OJD[Z�� QPXZŤFK�����UZT��SFLPSEØX
� 1PENJPU�MFD[OJD[Z�� QPOJŤFK�����UZT��SFLPSEØX

� Działalność IT
� %[JB�BMOPŔİ�[XJį[BOB�[�HSPNBE[FOJFN

QS[FUXBS[BOJFN�EBOZDI
� *OOF�VT�VHJ�JOGPSNBUZD[OF
� 4QS[FEBŤ�PQSPHSBNPXBOJB
� 1SPEVLDKB�PQSPHSBNPXBOJB
� %PTUBXDB�PQSPHSBNPXBOJB�	4""4


� Produkcja
� 1SPEVLDKB�TBNPDIPEØX
� 1SPEVDFOU�QS[FNZT�PXZ

� Górnictwo i przemysł wydobywczy
� Farmaceutyka
� 1SPEVDFOU�XZSPCØX�GBSNBDFVUZD[OZDI
� %[JB�BMOPŔİ�[XJį[BOB�[�UFTUPXBOJFN�XZSPCØX

GBSNBDFVUZD[OZDI

� Administracja państwowa / organizacja
pozarządowa / non-profit
� 0SHBOJ[BDKB�OPO�QSPGJU�GVOEBDKB

DIBSZUBUZXOB�TUPXBS[ZT[FOJF
� 1PENJPU�BENJOJTUSBDKJ�QVCMJD[OFK�QPOBE�����UZT�

MVEOPŔDJ
� 1PENJPU�BENJOJTUSBDKJ�QVCMJD[OFK�QPOJŤFK�����UZT�

MVEOPŔDJ
� 0SHBOZ�S[įEPXF
� ;XJį[FL���[S[FT[FOJF

� Obsługa rynku nieruchomości / budownictwo
� %[JB�BMOPŔİ�[XJį[BOB�[�[BS[įE[BOJFN

OJFSVDIPNPŔDJ
� #VEPXOJDUXP
� %[JB�BMOPŔİ�QSPGFTKPOBMOB�XZLPOBXDØX
� %[JB�BMOPŔİ�QPŔSFEOJLØX�OJFSVDIPNPŔDJ
� ;BS[įEDB�OJFSVDIPNPŔDJ

� Działalność związana ze sprzedażą
� 4UBDKB�QBMJX
� 3FTUBVSBDKF
� 4QS[FEBŤ�EFUBMJD[OB

� Telekomunikacja
� *OOF�VT�VHJ�[XJį[BOF�[�UFMFLPNVOJLBDKį
� %ZTUSZCVUPS�UFMFLPNVOJLBDKJ
� %PTUBXDB�UFMFLPNVOJLBDKJ
� 5FMFLPNVOJLBDKB

� Turystyka i hotelarstwo
� ,BTZOB
� )PUFMF
� 4ZTUFNZ�EP�SF[FSXBDKJ�J�TQS[FEBŤZ�CJMFUØX�PSB[

JOOZDI�VT�VH
� Transport i lotnictwo
� 5SBOTQPSU
� -JOJF�MPUOJD[F
� %FBMFS��TBNPDIPEPXZDI

� Przedsiębiorstwo usług komunalnych
� %PTUBXB�QSįEV
� %PTUBXB�HB[V
� %PTUBXB�XPEZ

� Inne

4USPOB��

Główny rodzaj działalności
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;EBMOZ�EPTUĺQ�EP�4ZTUFNV�JOGPSNBUZD[OFHP�6CF[QJFD[POFHP�XZNBHB�
XJFMPFUBQPXFHP�VXJFS[ZUFMOJFOJB�
8JFMPFUBQPXF�VXJFS[ZUFMOJBOJF�UP�FMFLUSPOJD[OB�NFUPEB�QPŔXJBED[FOJB�
QS[Z[OBOJB�EPTUĺQV�EP�TUSPOZ�MVC�BQMJLBDKJ�VŤZULPXOJLPXJ�LUØSZ�QPNZŔMOJF�
QS[FKE[JF�QS[F[�EXB�MVC�XJĺDFK�FUBQØX�VXJFS[ZUFMOJFOJB��1S[Z�D[ZN�KFEFO�[�
FUBQØX�QPXJOJFO�XZNBHBİ�VŤZDJB�QS[FOPŔOFHP�VS[įE[FOJB�JOUFSOFUPXFHP�
TQFDKBMOFK�LBSUZ�MJOJJ�QBQJMBSOZDI�QBMDB�JUQ�

6CF[QJFD[POZ�LPS[ZTUB�[�PQSPHSBNPXBOJB�.JDSPTPGU�P�����

%PTUĺQ�EP�PQSPHSBNPXBOJB�.JDSPTPGU�P����XZLPS[ZTUZXBOZ�QS[F[�
6CF[QJFD[POFHP�XZNBHB�XJFMPFUBQPXFHP�VXJFS[ZUFMOJFOJB��
0EQPXJFEţ�OB�QZUBOJF�XZNBHBOB�X�QS[ZQBELV�PEQPXJFE[J�UXJFSE[įDFK�OB�

QZUBOJF�ESVHJF�

,PQJF�[BQBTPXF�EBOZDI�UXPS[POF�Tį�QS[ZOBKNOJFK�SB[�X�UZHPEOJV��,PQJF�
[BQBTPXF�EBOZDI�Tį�QS[FDIPXZXBOF�OB�PTPCOZN�[BCF[QJFD[POZN�
VS[įE[FOJV�JOOZN�OJŤ�MPLBMJ[BDKB�EBOZDI�ţSØE�PXZDI��/JF�NB�[OBD[FOJB�D[Z�
PQFSBDKF�UF�XZLPOVKF�TBN�6CF[QJFD[POZ�D[Z�QPENJPU�LUØSFNV�UP�[MFDJ��

6CF[QJFD[POZ�LPS[ZTUB�[�PQSPHSBNPXBOJB�BOUZXJSVTPXFHP�J�GJSFXBMM��
0QSPHSBNPXBOJF�BOUZXJSVTPXFK�J�GJSFXBMM�BLUVBMJ[PXBOF�KFTU�SFHVMBSOJF�
[HPEOJF�[�BLUVBMJ[BDKBNJ�QSPEVDFOUB�J�OJF�S[BE[JFK�OJŤŭDP����EOJ�
$[Z�6CF[QJFD[POZ�EP�[BCF[QJFD[FOJB�TXPJDI�TZTUFNØX�LPNQVUFSPXZDI�
LPS[ZTUB�[�PQSPHSBNPXBOJB�BOUZXJSVTPXFHP�UBLJFHP�KBL�OQ��.D"GFF�/PSUPO�
"OUJWJSVT�MVC�"7( 

8ESPŤPOF�Tį��QSPDFEVSB�BLUVBMJ[BDKJ�PQSPHSBNPXBOJB�XZLPS[ZTUZXBOFHP�
QS[F[�6CF[QJFD[POFHP�PSB[�QSPDFEVSZ�LPOUSPMJ�EPTUĺQV�J�XZLPS[ZTUBOJB�
TZTUFNV�JOGPSNBUZD[OFHP��1PXZŤT[F�QSPDFEVSZ�QPXJOOZ�VX[HMĺEOJBİ�
SFHVMBSOF�BLUVBMJ[PXBOJF�XZLPS[ZTUZXBOFHP�QS[F[�6CF[QJFD[ZDJFMB�
PQSPHSBNPXBOJB�[HPEOJF�[�[BMFDFOJBNJ�QSPEVDFOUB�LPOUSPMĺ�EPTUĺQV�EP�
TZTUFNV�LPNQVUFSPXFHP�6CF[QJFD[POFHP�J�LPOUSPMĺ�XZLPS[ZTUZXBOJB�HP�
QS[F[�VQSBXOJPOF�PTPCZ�B�UBLŤF�QSPDFEVSĺ�[BCF[QJFD[FOJB�QS[FE�
OJFVQSBXOJPOZN�EP�OJFHP�EPTUĺQFN�
"LUVBMJ[BDKF�T�VŤį�FMJNJOPXBOJV�QSPCMFNØX�X�EPUZDID[BTPXFK�XFSTKJ�
PQSPHSBNPXBOJB��$[ĺTUP�PEOPT[į�TJĺ�POF�EP�[BCF[QJFD[FŊ��+FŔMJ�
6CF[QJFD[POZ�LPS[ZTUB�[�OJFXTQJFSBOFHP�PQSPHSBNPXBOJB�OBMFŤZ�XØXD[BT�
[B[OBD[Zİ�PEQPXJFEţ��/JF��

6CF[QJFD[POZ�QPUXJFSE[B�ŤF�PO�TBN�MVC�KFHP�EPTUBXDB�VT�VH�
JOGPSNBUZD[OZDI�[BQFXOJB�JOTUBMBDKĺ�BLUVBMJ[BDKJ�PQSPHSBNPXBOJB�
XZLPS[ZTUZXBOFHP�QS[F[�6CF[QJFD[POFHP�LUØSF�PECZXB�TJĺ�QS[ZOBKNOJFK�
X����EOJPXZDI�DZLMBDI�

Zabezpieczenia
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6CF[QJFD[POZ�QPUXJFSE[B�ŤF�PO�TBN�MVC�KFHP�EPTUBXDB�VT�VH�JOGPSNBUZD[OZDI�
[BQFXOJB�JOTUBMBDKĺ�LSZUZD[OZDI�BLUVBMJ[BDKJ�PQSPHSBNPXBOJB�XZLPS[ZTUZXBOFHP�
QS[F[�6CF[QJFD[POFHP�LUØSF�PECZXB�TJĺ�OBUZDINJBTU�MVC�OBKQØţOJFK����EOJ�PE�
NPNFOUV�XZEBOJB�BLUVBMJ[BDKJ��
,SZUZD[OB�BLUVBMJ[BDKB�PEOPTJ�TJĺ�EP�BLUVBMJ[BDKJ�PQSPHSBNPXBOJB�EPUZD[įDFK�
CF[QJFD[FŊTUXB�

6CF[QJFD[POZ�LPS[ZTUB�[�OJFXTQJFSBOFHP�PQSPHSBNPXBOJB�

6CF[QJFD[POZ�QPUXJFSE[B�J�[BQFXOJB�ŤF�KFŤFMJ�PO�TBN�MVC�KFHP�EPTUBXDB�VT�VH�
JOGPSNBUZD[OZDI�LPS[ZTUB�[�OJFXTQJFSBOFHP�QS[F[�QSPEVDFOUB�PQSPHSBNPXBOJB�
KFTU�POP�PETFQBSPXBOF�PE�SFT[UZ�TJFDJ�JOGPSNBUZD[OFK�
0EQPXJFEţ�OB�QZUBOJF�XZNBHBOB�X�QS[ZQBELV�PEQPXJFE[J�UXJFSE[įDFK�OB�
QPQS[FE[BKįDF�QZUBOJF�

1SBDPXOJDZ�6CF[QJFD[POFHP�Tį�SFHVMBSOJF�QS[ZOBKNOJFK�SB[�EP�SPLV�T[LPMFOJ�[�
[BLSFTV�[BHSPŤFŊ�UFMFJOGPSNBUZD[OZDI�	X�UZN�U[X��QIJTJOHV
�

%BOF�OB�EZTLBDI�UXBSEZDI�Tį�T[ZGSPXBOF�J�DISPOJPOF�QS[FE�OJFVQSBXOJPOZN�
EPTUĺQFN�
4[ZGSPXBOJF�EZTLV�UXBSEFHP�UP�UFDIOPMPHJB�LUØSB�DISPOJ�JOGPSNBDKF�
QS[FLT[UB�DBKįD�KF�X�OJFD[ZUFMOZ�LPE�LUØSFHP�OJF�NPHį��BUXP�PET[ZGSPXBİ�PTPCZ�
OJFVQPXBŤOJPOF�

*TUOJFKF�QJTFNOB�QSPDFEVSB�T[ZGSPXBOJB�EBOZDI�PTPCPXZDI�J�QPVGOZDI�
QS[FDIPXZXBOZDI�OB�NPCJMOZDI�VS[įE[FOJBDI�J�OPŔOJLBDI�J�XZOPT[POZDI�QP[B�
TJFE[JCĺ�6CF[QJFD[POFHP�
%PUZD[Z�EBOZDI�QS[FDIPXZXBOZDI�N��JO��OB�MBQUPQBDI�TNBSUGPOBDI�LBSUBDI�
QBNJĺDJ�UZQV�hGMBTIh�UBŔNBDI�EP�CBDL�VQhV�EBOZDI�

*TUOJFKF�QJTFNOZ�QMBO�QS[ZXSØDFOJB�	%JTBTUFS�3FDPWFSZ�1MBO
�MVC�[BQFXOJFOJB�
DJįH�PŔDJ�E[JB�BMOPŔDJ�X�XZQBELV�OJFQS[FXJE[JBOZDI�[EBS[FŊ�	#VTJOFTT�$POUJOVJUZ�
1MBO
�X�UZN�[BL�ØDFŊ�QSBDZ�TJFDJ�DZCFS�BUBLV�
;BL�ØDFOJB�TJFDJ�P[OBD[BKį�XZLSZXBMOZ�C�įE�[BL�ØDFOJF�MVC�QPHPST[FOJF�
GVOLDKPOPXBOJB�4ZTUFNV�JOGPSNBUZD[OFHP�6CF[QJFD[POFHP�MVC�CSBL�
PHSBOJD[FOJF�MVC�VUSVEOJFOJF�NPŤMJXPŔDJ�VŤZXBOJB�MVC�EPTUĺQV�EP�TZTUFNV�
JOGPSNBUZD[OFHP�6CF[QJFD[POFHP�MVC�KFHP�;BTPCØX�DZGSPXZDI�

6CF[QJFD[POZ�QS[FTUS[FHB�XZNPHØX�TUBOEBSEØX�CF[QJFD[FŊTUXB�PCT�VHJ�
Q�BUOPŔDJ��	1BZNFOU�$BSE�*OEVTUSZ�%BUB�4FDVSJUZ�4UBOEBSE
�KFŤFMJ�QS[FUXBS[B�
Q�BUOPŔDJ�LBSUBNJ�Q�BUOJD[ZNJ�MVC�LSFEZUPXZNJ�
+FŤFMJ�6CF[QJFD[POZ�OJF�QS[FUXBS[B�Q�BUOPŔDJ�LBSUBNJ�Q�BUOJD[ZNJ�MVC�
LSFEZUPXZNJ�QSPT[ĺ�[B[OBD[Zİ�A/JF��
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Historia ryzyka

8� QS[ZQBELV� PEQPXJFE[J� UXJFSE[įDFK� OB� LUØSFLPMXJFL� [� QPOJŤT[ZDI� QZUBŊ� QSPTJNZ� P� XZD[FSQVKįDZ� PQJT�� EBUĺ� PSB[�
PLPMJD[OPŔDJ�[EBS[FOJB�CĺEįDFHP�QPETUBXį�SPT[D[FOJB� MVC�TUSBUZ��T[BDVOLPXį�XBSUPŔİ�T[LØE�� JOGPSNBDKF�X� KBLJ�TQPTØC�
6CF[QJFD[POZ�PHSBOJD[Z��TLVULJ�[EBS[FOJB��KBLJF�QPEKį��ŔSPELJ�DFMFN�[BQPCJFŤFOJB�QPEPCOZN�[EBS[FOJPN�

6CF[QJFD[POFNV�Tį�[OBOF�MVC�QP�EP�PŤFOJV�OBMFŤZUFK�
TUBSBOOPŔDJ�QPXJOOZ�CZİ�[OBOF�KBLJFLPMXJFL�
PLPMJD[OPŔDJ�LUØSF�NPH�ZCZ�TUBOPXJİ�QPETUBXĺ�
SPT[D[FOJB�QPLSZUFHP�QPMJTį�$ZCFS�

/JF5BL

8�DJįHV�PTUBUOJDI���MBU�TZTUFN�JOGPSNBUZD[OZ�
6CF[QJFD[POFHP�[PTUB��[BBUBLPXBOZ�QS[F[�IBLFSØX�
XJSVTZ�MVC�JOOF�[�PŔMJXF�PQSPHSBNPXBOJF�CZ��
NBOJQVMPXBOZ�MVC�V[ZTLB�Z�EP�OJFHP�EPTUĺQ�
OJFVQSBXOJPOF�PTPCZ�US[FDJF�

/JF5BL

8�DJįHV�PTUBUOJDI���MBU�NJB�B�NJFKTDF�VUSBUB�� X�UZN�
LSBE[JFŤ��� EBOZDI�MVC�QS[FOPŔOFHP�TQS[ĺUV�
LPNQVUFSPXFHP�QSØCB�DZCFS XZNVT[FOJB�MVC�
QPEPCOF�[EBS[FOJF�NPHįDF�TQPXPEPXBİ�
VSVDIPNJFOJF�QPMJTZ�$ZCFS�

/JF5BL
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Wyłudzenia z użyciem zabiegów socjotechnicznych –�historia ryzyka

/JF5BL

/JF

8� QS[ZQBELV� PEQPXJFE[J� UXJFSE[įDFK� OB� LUØSFLPMXJFL� [� QPOJŤT[ZDI� QZUBŊ� QSPTJNZ� P� XZD[FSQVKįDZ� PQJT�� EBUĺ� PSB[�
PLPMJD[OPŔDJ�[EBS[FOJB�CĺEįDFHP�QPETUBXį�SPT[D[FOJB� MVC�TUSBUZ��T[BDVOLPXį�XBSUPŔİ�T[LØE�� JOGPSNBDKF�X� KBLJ�TQPTØC�
6CF[QJFD[POZ�PHSBOJD[Z��TLVULJ�[EBS[FOJB��KBLJF�QPEKį��ŔSPELJ�DFMFN�[BQPCJFŤFOJB�QPEPCOZN�[EBS[FOJPN�

8�DJįHV�PTUBUOJDI���MBU�6CF[QJFD[POZ�EP[OB��KBLJFKLPMXJFL�T[LPEZ�
LUØSB�NPH�BCZ�CZİ�PCKĺUB�EPEBULPXį�LMBV[VMį�VCF[QJFD[FOJB�
XZ�VE[FŊ�[�VŤZDJFN�[BCJFHØX�TPDKPUFDIOJD[OZDI�

6CF[QJFD[POZ�KFTU�ŔXJBEPNZ�KBLJDILPMXJFL�PLPMJD[OPŔDJ�
NPHįDZDI�QSPXBE[Jİ�EP�T[LPEZ�LUØSB�NPH�BCZ�CZİ�PCKĺUB�
LMBV[VMį�VCF[QJFD[FOJB�XZ�VE[FŊ�[�VŤZDJFN�[BCJFHØX�
TPDKPUFDIOJD[OZDI�

Wyłudzenia z użyciem zabiegów socjotechnicznych –�pytania do klauzuli dodatkowej 

+FŤFMJ 6CF[QJFD[POZ XOJPTLVKF P PCKĺDJF PDISPOį LMBV[VMJ EPEBULPXFK v8Z�VE[FOJB [ VŤZDJFN [BCJFHØX TPDKPUFDIOJD[OZDIw
QSPTJNZ P VE[JFMFOJF PEQPXJFE[J OB QPOJŤT[F QZUBOJB�
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5BL /JF
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5BL /JF
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